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	(FINDINGS) REPORT DEI RILIEVI 
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	ORGANIZZAZIONE: 
	DATA DELL’AUDIT:

	NORMA:
	TIPO DI AUDIT: 

	RESPONSABILE DEL SISTEMA DI GESTIONE (NOME): 

	N.
	REQUISITO DELLA NORMA
	RILIEVI*

NC MAGGIORE 

NC MINORE OSSERVAZIONE
	RILIEVO 
	TRATTAMENTO 
	AZIONE CORRETTIVE

 PREVENTIVE
	TEMPI DI ATTUAZIONE

	Compilazione a cura del Lead Auditor
	Compilazione a cura dell’Organizzazione
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	RIEPILOGO ESITO AUDIT (FINDINGS)
	NC MAGGIORI
	NC MINORI
	RACCOMANDAZIONI

	
	
	
	

	Dichiaro che Il Gruppo di Audit ha letto e risolto qualsiasi dubbio di interpretazione che sia potuto sorgere, accetto integralmente il presente documento senza riserva alcuna, eccetto il diritto di presentare riserve per quelle non conformità che, dopo attenta analisi delle cause che le hanno originate, non ci sembrano meritevoli di rilievo, apportando tutte le informazioni che giustifichino la posizione della organizzazione che rappresento.

	EVENTUALI OSSERVAZIONI SULL’AUDIT O RISERVE DELL’ORGANIZZAZIONE:
	

	Lead Auditor: 
	Timbro e firma Organizzazione:


Classificazione Rilievi:

· M
non conformità maggiore,

· m 
non conformità minore,
· Oss. osservazione (spunto per il miglioramento).

Nota:     Per tutte quelle anomalie classificate come NC maggiori, l’organizzazione dovrà:

· Redigere un rapporto di non conformità interno in accordo a quanto definito dalla propria procedura, nel quale, nella sezione relativa alla descrizione della non conformità, dovrà essere ricopiata esattamente la deviazione evidenziata.

· Effettuare un’analisi completa delle cause che hanno portato alla non conformità;

· Proporre azioni correttive adeguate alla risoluzione della non conformità in accordo con quanto definito dalla propria procedura. La proposta dell’azione correttiva deve essere inviata a CERSIST entro 15 gg. dalla data dell’audit.

· Dare evidenza a CERSIST dell’attuazione delle azioni correttive pianificate entro 60 gg. dalla data dell’audit.
Per tutte quelle anomalie classificate come NC minori, l’organizzazione dovrà:

· Redigere un rapporto di non conformità interno in accordo a quanto definito dalla propria procedura, nel quale, nella sezione relativa alla descrizione della non conformità, dovrà essere ricopiata esattamente la deviazione evidenziata.

· Effettuare un’analisi completa delle cause che hanno portato alla non conformità;

· Proporre azioni correttive adeguate alla risoluzione della non conformità in accordo con quanto definito dalla propria procedura entro 30 gg. dalla data dell’audit.

· La verifica della chiusura e dell’efficacia delle azioni correttive verrà effettuata durante l’audit successivo a quello in cui sono state rilevate.
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